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COMUNIDADES VIRTUAIS (CHATS, FORUNS, REDES SOCIAIS E OUTROS)

Comunidades Virtuais
(chats, féruns,
redes sociais e outros)

Infformditien

O que é uma comunidade virtual?

Sdo grupos de pessoas que tem os mesmos interesses com a finalidade de trocar informacgdes,
experiéncias ou dicas, ou seja, trocar ideias sobre determinado assunto.

O que mais atrai a criagdo de uma comunidade virtual é vocé poder se comunicar ndo sé com
pessoas de sua cidade, mas no mundo todo.

Ha varios tipos de comunidades virtuais, mas as principais sdo: Chat, féruns e redes sociais.

CHAT

Um chat seria conversar de maneira informal como se fosse um bate-papo, através de mensagens
instantaneas (em tempo real). Muitas empresas a utilizam para prestar servicos como suporte ou
atendimento ao cliente.

Existem salas de bate-papo, como o bate-papo Uol onde interage pessoas que tem algo em comum.

FORUNS

Também conhecidos como férum de discussdo ou grupo de discussdo é uma local na internet
onde se debatem assuntos através de mensagens.

Estes grupos de discussdo consistem em comunidades virtuais que permitem que usuarios da rede
mundial de computadores possam trocar mensagens de interesse comum, utilizando, entre outros, recursos
de correio eletronico e de paginas web. Entre os elementos normalmente presentes em um grupo de
discussdo, encontram-se o administrador do grupo, que decide acerca das regras do grupo, e o moderador
do grupo, que tem a funcdo de aprovar, ou ndo, determinada mensagem.

Eles podem ser publicos ou privados e normalmente o forum é dividido por assunto que é subdivido
em topicos, sdo muito utilizados em sites de vendas e de suporte técnico
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REDES SOCIAIS

Redes sociais sao locais onde pessoas ou empresas compartilham informagdes.

As redes sociais integram membros com interesses e ideologias ligados pela relevancia de um

determinado assunto e/ou negdcio proporcionando integracdo e interatividade por meio de comunicagdo e
compartilhamento de conteudo.

Estas redes podem ser de relacionamento, como o Facebook, profissionais, como o Linkedin ou

mesmo de assuntos especificos como o Youtube que compartilha videos.

As principais sdo: Facebook, WhatsApp, Youtube, Instagram, Twitter, Linkedin, Pinterest, Google+,

Flickr, Myspace e Snapchat.

v

v

Facebook: Seu foco principal é o compartilhamento de assuntos pessoais de seus membros.

Whatsapp: E uma rede para mensagens instantanea. Faz também liga¢des telefonicas através
da internet gratuitamente.

Youtube: Rede que pertence ao Google e é especializada em videos.
Instagram: Rede para compartilhamento de fotos e videos

Twitter: Rede social que funciona como um microblog onde vocé pode seguir ou ser seguido, ou
seja, vocé pode ver em tempo real as atualizagdes que seus contatos fazem e eles as suas.

Linkedin: Voltada para negdcios. A pessoa que participa desta rede quer manter contatos para ter
ganhos profissionais no futuro, como um emprego por exemplo.

Pinterest: Rede social para compartilhamento de fotos
Google+: Rede social para compartilhar informacgdes
Flickr: Rede social para compartilhar imagens
Myspace: Rede social de relacionamento.

Snapchat: Rede para mensagens baseado em imagens.

APOS LEITURA DO TEXTO, RESPONDA AS QUESTOES ABAIXO:
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12) O Brasil esta entre os cinco paises com maior nimero de usuarios de redes sociais. Sdo exemplos de
redes sociais na internet:
A) Facebook, Hotmail e Twitter.
B) Skype, Facebook e Youtube.
C) Flickr, Linkedin e Gmail.

D) Linkedin, Facebook e Twitter.

29) O que é uma comunidade virtual?

A) Grupos de pessoas com interesses divergentes e finalidade de trocar informagdes.

B) Grupos de pessoas com os mesmos interesses e finalidade de trocar informagdes.

C) Grupos de pessoas com 0os mesmos interesses e sem finalidade de trocar informacdes.

D) Grupos de pessoas sem interesses ou finalidade de trocar informacdes.

39) O que é um Chat?

A) Grupo com interesses e ideologias ligados pela irrelevancia de um determinado assunto com
compartilhamento de conteudo por e-mail.

B) Grupos de pessoas sem finalidade de trocar informacdes.
C) Grupo para conversas informais através de mensagens em tempo real.

D) Grupos de discussdo para troca de mensagens de interesse comum com a mediacdao de um
administrador que decide sobre as regras deste grupo.

49) O que é um Férum?

A) Grupo com interesses e ideologias ligados pela irrelevancia de um determinado assunto com
compartilhamento de conteudo por e-mail.

B) Grupos de pessoas sem finalidade de trocar informacées.
C) Grupo para conversas informais através de mensagens em tempo real.

D) Grupos de discussdo para troca de mensagens de interesse comum com a mediacdo de um
administrador que decide sobre as regras deste grupo.

52) O que é uma Rede Social?

A) Grupo com interesses e ideologias ligados pela relevancia de um determinado assunto com
compartilhamento de conteudo.

B) Grupos de pessoas sem finalidade de trocar informacdes.
C) Grupo par conversas informais através de mensagens em tempo real.

D) Grupos de discussdo para troca de mensagens de interesse comum com a mediacdo de um
administrador que decide sobre as regras deste grupo.
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62) Rede social que funciona como um micro blog onde vocé pode seguir ou ser seguido, ou seja, vocé
pode ver em tempo real as atualizagcdes que seus contatos fazem e eles as suas. Estamos falando do:

A) Pinterest.
B) Twitter

C) Linkedin.
D) Snapchat.

79) Rede para mensagens baseado em imagens.
A) Pinterest.

B) Twitter

C) Linkedin.

D) Snapchat.

89) Voltada para negdcios. A pessoa que participa desta rede quer manter contatos para ter ganhos
profissionais no futuro, como um emprego por exemplo.

A) Pinterest.
B) Twitter

C) Linkedin.
D) Snapchat.

99) Rede social para compartilhamento de fotos. Estamos falando do:
A) Pinterest.

B) Twitter

C) Linkedin.

D) Snapchat.



